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1. Context en taken

Om te mogen adviseren moeten adviseurs in de financiéle dienstverlening adviesbevoegd zijn. Dat betekent dat zij moeten
beschikken over een adviesbevoegdheid, aangetoond middels een diploma met betrekking tot de beroepskwalificatie
waarover zij adviseren. De eerste keer legt de adviseur een of meerdere initi€le examen(s) af voor het behalen van een
beroepskwalificatie. Vervolgens moeten adviseurs periodiek (binnen een PE-periode van drie jaar) een examen met succes
afleggen voor permanente educatie (PE-examen) voor de desbetreffende beroepskwalificatie(s). Er zijn acht verschillende
beroepskwalificaties. Zie bijlage 1 voor het aantal afgenomen examens en de slagingspercentages.
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Dit stelsel is in 2014 geimplementeerd, met als doelstelling bescherming van de klant en herstel van het vertrouwen in de
financiéle markt. Het ministerie van Financién is verantwoordelijk voor het stelsel. Op grond van de Wet van het financieel
toezicht (Wft) en het Besluit Gedragstoezicht financiéle ondernemingen (BGfo) heeft de minister verschillende
uitvoeringstaken. Deze taken zijn aan het CDFD en DUO gemandateerd.

Op grond van het instellings- en mandaatbesluit College Deskundigheid Financiéle Dienstverlening voert het CDFD een aantal
taken uit in mandaat. Het college adviseert desgevraagd of uit eigen beweging of ondersteunt de minister met betrekking

tot:
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het jaarlijks adviseren over de selectie van relevante actuele ontwikkelingen voor de PE-examens;

het adviseren over de eind- en toetstermen als basis voor de ontwikkeling van examenopgaven en Wft-opleidingen;
het in mandaat beheren van de Centrale Examenbank;

het in mandaat erkennen van en toezien op Wft-exameninstituten;

het in mandaat verlenen van een erkenning van EU-beroepskwalificaties aan houders van een diploma voor financiéle
dienstverlening uit een andere EU-lidstaat en Zwitserland;

het adviseren over Wft-gerelateerde onderwerpen die mede betrekking hebben op het onderwerp vakbekwaamheid op
verzoek van de minister van Financién of de Autoriteit Financiéle Markten (AFM).




2. Organisatie

2.1. College

Het College bestaat uit onafhankelijke leden. Drie van de collegeleden zijn uit de markt afkomstig en/of hebben affiniteit met
de financiéle markt. De andere twee leden hebben kennis van en/of ervaring in de onderwijssector. Het college was in 2025
als volgt samengesteld:

Paul Zevenbergen (voorzitter);

Anton Béguin;

Mieke Dadema vanaf 1 juli;

Aloys Harmsen tot 1 juli;

Judith Scherrenberg (plaatsvervangend voorzitter);

Ingrid Visscher.

Het College heeft in 2025 vijf keer vergaderd: 18 februari (Amersfoort), 2 april (Den Haag), 6 juni (Leersum), 16 september
(Utrecht) en 27 november (Den Haag).

2.2. Stafbureau

Het College wordt ondersteund door een stafbureau. Het stafbureau bestond in 2025 uit de volgende medewerkers:

e Jacqueline Mathey, directeur stafbureau;

F. Beekveldt, secretaris tot 1 november 2025;

Roos van Breemen, toetsdeskundig adviseur;

Bob de Graaf, beheerder examenbank;

Ron Kolkman, toetsdeskundig adviseur;

Marian Meijer, beleidsmedewerker;

R. Schwalbe, beleidsmedewerker;

Estrella Schwalm, projectleider constructieproces;

Laida Vaissaire, administratief medewerker;

Sanne Velthuis, toetsdeskundig adviseur.

De Stichting Centrum Arbeidsverhoudingen Overheidspersoneel (CAOP) te Den Haag (www.caop.nl) zorgt voor het personele
en materiéle beheer, dat wil zeggen: treedt op als werkgever van de medewerkers van het stafbureau en biedt het bureau
huisvesting. Tevens verzorgt CAOP de financiéle administratie.




2.3. Experts en commissies

Het CDFD wordt ook bijgestaan door externe adviseurs en twee commissies. De externe adviseurs werken samen in
expertgroepen (per vakgebied), deze expertgroepen bestaan altijd uit een mix van personen uit de financiéle sector: actief
werkzaam en afkomstig uit de hoek van de aanbieders, het intermediair en/of de financiéle opleidingen. De Commissie
Examenontwikkeling en Kwaliteitsborging (CEK) en de Permanente Educatie Commissie (PEC) ondersteunen ook het College
(zie hoofdstuk 4). Commissieleden en experts worden op persoonlijke titel benoemd en zijn onafhankelijk. Voor specifieke
onderwerpen kan naar behoefte een werkgroep worden opgericht. Dit was in 2025 niet aan de orde.




3. Governance en samenwerking

Regelmatig vindt er overleg plaats tussen de beleidsmedewerkers van FIN en de directeur van het stafbureau. Deze
afstemming is op operationeel en tactisch niveau. In 2025 is negen keer overlegd.

In het halfjaarlijks overleg tussen MT-leden van FIN en het College vindt tactische en strategische afstemming plaats. In
2025 heeft een keer een halfjaarlijks overleg plaatsgevonden (het tweede overleg is doorgeschoven naar 2026 door
agendaconflicten).

Er is met FIN samengewerkt aan het opstellen van een toezichtarrangement om de governancerelatie tussen het ministerie
en het CDFD te formaliseren, zoals geadviseerd door KWINK bij de evaluatie in 2024 van het CDFD. In aanvulling hierop
heeft het College een reglement vastgesteld, waarin de werkwijze wordt weergegeven. Openstaande aandachtspunten zijn de
juridische status van het CDFD en de wijzigingen in regelgeving in het verlengde van de aanbevelingen van KWINK.

De samenwerking binnen het College is geévalueerd aan de hand van de PWC zelfevaluatie vragenlijst. Alle leden hebben
deze vragenlijst ingevuld, waarna de uitkomsten met elkaar zijn besproken.

Tweewekelijks wordt afgestemd tussen het stafbureau en DUO over operationele aspecten. Daarnaast is gemiddeld eens per
kwartaal overleg gevoerd tussen DUO, CDFD en FIN. Daarbij zijn aspecten als de selectielijst, de overgang naar digitale
diploma’s/certificaten en de vervanging in de keten van het BSN door het WftID besproken. Ook is in 2025 een afweging
gemaakt om vanaf 2028 de software voor ontwikkeling en afname van examens weer geheel aan te besteden of te kiezen
voor een zogenaamde hybride inbesteding (afname via DUO Facet laten verlopen en een aanbesteding uitvoeren voor de
constructiesoftware). Er is gekozen voor het scenario van een hybride inbesteding. De voorgenomen migratie naar de nieuwe
Editor van Optimum Assessment is daarom stopgezet.

Ook zijn medio 2025 tijdens een kick-off bijeenkomst met CDFD, DUO en FIN voor de start van de nieuwe PE-periode de
initiatieven tijdens de komende PE-periode (2025-2028) besproken.

Erkende exameninstituten dragen zorg voor de inschrijving van de kandidaten en de afname van de examens op hun
locaties. Twee keer per jaar wordt er een zogenaamd ketenoverleg gehouden met DUO, CDFD en de exameninstituten. Deze
overleggen hebben op 15 april en 4 november plaatsgevonden in Utrecht. Besproken onderwerpen waren voornamelijk de
uitfasering van fysieke waarde documenten en de vervanging van het BSN door WftID.

Daarnaast heeft het CDFD tenminste eenmaal per jaar afstemming met individuele exameninstituten. Contacten met andere
marktpartijen, waaronder de brancheorganisaties, vinden plaats op basis van wederzijdse behoefte. Het CDFD wil zoveel
mogelijk de dialoog aangaan met de stakeholders over het onderwerp vakbekwaamheid.




4. Activiteiten

4.1. Advisering eind- en toetstermen

Het CDFD adviseert de minister over de eind- en toetstermen voor de initiéle examens (om modules van een
beroepskwalificatie te behalen), de PE-examens (om adviesbevoegdheden te onderhouden) en de bijzondere examens (om
adviesbevoegdheden te herstellen).

Dit jaarlijkse advies is tweeledig.

Enerzijds adviseert het CDFD de minister over nieuwe, gewijzigde en vervallen toetstermen in de Regeling eindtermen en
toetstermen examens financiéle dienstverlening Wft.

Het CDFD adviseert de minister anderzijds over de selectie aan ontwikkelingen en bijbehorende toetstermen waarmee de
vakbekwaamheid in de PE-examens en de Bijzondere examens wordt getoetst. Dit advies wordt gevormd uit ontwikkelingen
in het vakgebied die passen bij de adviespraktijk van een financieel adviseur en belangrijk zijn vanuit het klantbelang.

Voor de selectie van relevante ontwikkelingen laat het College zich ondersteunen door de PE-Commissie (PEC). Voorzitter van
de PEC was tot 1 juli 2025 Aloys Harmsen en sinds 1 juli Mieke Dadema, lid van het College.
De PEC heeft in 2025 driemaal vergaderd: 4 maart (online), 2 september (online) en 6 oktober (Amersfoort).

De markt is uitgenodigd om relevante ontwikkelingen aan te leveren. Dit kan sinds 15 april 2025 via een nieuwe tool op de
website. Deze tool is doorlopend beschikbaar. Daarnaast is van 16 juni tot 28 juli specifiek een oproep gedaan om
ontwikkelingen aan te leveren. Dit heeft helaas niet geleid tot een omslag in de daling van de aanlevering van ontwikkelingen
door de sector. Daarnaast heeft het CDFD zelf een verkenning uitgevoerd in samenwerking met de experts.

Alle verzamelde ontwikkelingen zijn eerst door de experts beoordeeld en daarna door de PEC.
Deze beoordeling heeft plaatsgevonden aan de hand van in 2025 geactualiseerde selectiecriteria, onderverdeeld in
kenmerken (waar moet een ontwikkeling aan voldoen) en grondslagen (de basis van een ontwikkeling). Deze zijn:

Kenmerken

Een ontwikkeling kan worden opgenomen in de PE-examens als de ontwikkeling voldoet aan de volgende kenmerken. De
ontwikkeling:

e past bij de reikwijdte van de Wft-module;

e is relevant vanuit het klantbelang en heeft impact op de adviespraktijk;
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e is niet ouder dan circa drie jaar op 1 januari 2026 of is opnieuw relevant;
e is definitief bekend op 1 januari 2026. De ingangsdatum mag daarna liggen.

Grondslagen

De ontwikkeling kan worden opgenomen in de PE-examens als de ontwikkeling bijvoorbeeld voldoet aan de volgende
grondslagen:

¢ Nationale wet- en regelgeving;

e Europese wet- en regelgeving, die directe werking heeft (verordening). Gaat het om een Europese richtlijn en is de nadere
nationale wet- of regelgeving die daarop volgt nog niet definitief? Dan wordt bij de toetsing van de ontwikkeling alleen op
de inhoud van de Europese richtlijn ingegaan;

Beleid van ministeries;

Een nieuwe officiéle richtlijn of gedragscode, bijvoorbeeld van AFM of het Verbond van Verzekeraars;

Een bedrijfsregeling van algemene aard;

Jurisprudentie of uitspraken van kennisgroepen van ministeries of Kifid.

Deze beoordeling heeft geleid tot de voorgenomen selectie van 96 ontwikkelingen voor de PE-examens vanaf 1 april 2026.
Daarnaast is de wijziging van twee toetstermen voorgesteld. Dit is vervat in een advies dat op 15 oktober is aangeboden aan
de minister van Financién. CDFD heeft bij het uitbrengen van het advies aan de markt voorgesteld om bij vragen of
opmerkingen bij deze voorgenomen selectie in gesprek te gaan. Hiervan is geen gebruik gemaakt.

Het ministerie heeft de wijzigingsregeling geconsulteerd van 12 november tot en met 10 december. Er is één reactie op deze
consultatie gegeven.

Afhankelijk van het besluit van de minister naar aanleiding van de consultatie worden de initiéle examens, PE-examens en
Bijzondere examens aangepast per 1 april 2026.

4.2. Inhoudelijk en functioneel beheer centrale examenbank

Het College laat zich ondersteunen door een Commissie Examenontwikkeling en Kwaliteitsborging (CEK). De voorzitter is

Anton Béguin, lid van het College. De CEK is formeel belast met de volgende taken:

e het borgen van de kwaliteit van de examinering en het examenproces;

e het vaststellen van richtlijnen en aanwijzingen om de uitslag te beoordelen en vast te stellen;

e het toezien op de kwaliteit van het onderzoek naar de verbetering van bestaande en de ontwikkeling van nieuwe
producten en processen die voor de centrale examenbank relevant zijn.

De CEK heeft in 2025 vier keer vergaderd in Utrecht: 14 januari, 8 april, 8 juli en 14 oktober.




Het beheer van de centrale examenbank wordt door het stafbureau, in samenwerking met experts, uitgevoerd en behelst
onder andere de volgende werkzaamheden:

Opstellen, actualiseren en beheren van toetsmatrijzen;

Opstellen, doorlopend controlerenen onderhouden van examenvragen;

Kwaliteitscontrole achteraf door middel van onderzoek;

Afhandeling Verklaringen van Ordentelijk Verloop (VOV’s);

Afhandeling van overige meldingen;

Afhandeling meldingen via door kandidaten ingevulde vragenlijsten ingevuld.

Door deze activiteiten draagt het CDFD op verschillende manieren zorg voor kwaliteit en kwaliteitsborging van de examens.
Kandidaten die hun examen hebben afgelegd, ontvangen de uitslagmail waarin verzocht wordt feedback te geven op het
afgelegde examen. Zij kunnen hiervoor anoniem een digitale vragenlijst invullen. In totaal hebben dit jaar 291 kandidaten de
vragenlijst ingevuld. Deze respons is beperkt, maar het is belangrijk dat kandidaten in de gelegenheid worden gesteld om
signalen door te geven. Deze signalen worden gemonitord door het stafbureau en indien nodig en mogelijk wordt daarop
actie ondernomen.

4.3. Erkenning en toezicht exameninstituten

Erkenningen

Het CDFD heeft de kwaliteitseisen die gelden voor de examenlocaties, de examenafname en de interne werkprocessen van de
exameninstituten uitgewerkt. Deze zijn vastgelegd in de voorschriften.

Een exameninstituut wordt tot maximaal het einde van een PE-periode erkend. De PE-periode is op 1 april 2025 geéindigd.
Exameninstituten konden een verzoek indienen voor het verlengen van de erkenning.

In 2025 is op verzoek de erkenning van 18 exameninstituten verlengd. Er zijn geen erkenningsaanvragen ontvangen van
nieuwe partijen. Een exameninstituut heeft een handelsnaamswijziging laten doorvoeren. De erkenning van B-ICT Solutions
is op eigen verzoek ingetrokken per 1 januari 2026.

Locaties

Erkende exameninstituten kunnen examens afnemen op externe en/of interne locaties. Het exameninstituut is
verantwoordelijk voor het voldoen aan alle kwaliteitseisen op alle aangemelde locaties ongeacht of dit eigen locaties betreft
of locaties die het instituut van een andere partij heeft gehuurd.

Er zijn in 2025 15 aanvragen gedaan voor uitbreiding van locaties. Deze aanvragen zijn toegewezen.

Van 68 bestaande examenafnamelocaties is een afmelding ontvangen.

Aantallen exameninstituten en examenafnamelocaties
Op 31 december 2025 waren er 18 erkende Wft-exameninstituten, die tezamen 200 examenafnamelocaties hadden.
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Toezicht
Het CDFD heeft toezicht gehouden op de uitvoering van taken door de erkende exameninstituten. Voor een deel is het
toezicht uitgevoerd door de Examenkamer, in opdracht van het CDFD.

4.4. Overige taken en activiteiten

Context en actualiteit/relevantie examens

Begin 2025 was het voornemen om in overleg met het ministerie van Financién en de AFM te zoeken naar de mogelijkheden
om de examens, met name de PE-examens, relevanter te maken voor de sector. Dit is on hold gezet nadat het ministerie
heeft besloten, naar aanleiding van een brief van Adfiz, CFD, NVF en OvFD, een dialoog met stakeholders te organiseren over
de verbetermogelijkheden van het huidige stelsel. Het CDFD heeft hiervoor de uitgangspunten weergegeven waar een PE-
stelsel aan moet voldoen. Een eerste overleg is begin 2026 gepland.

Regeldruk onderzoek KPMG

KPMG heeft in 2025 een onderzoek uitgevoerd naar de regeldruk van een MKB-indicatorbedrijf in de financiéle adviessector in
opdracht van het ministerie van EZ. De regeldruk op het vlak van de vakbekwaamheid werd niet herkend qua hoogte van de
bedragen. Het CDFD heeft in samenwerking met een opleidingsinstituut een financiéle vertaalslag gemaakt van de wettelijke
eisen op het vlak van PA en PE vanuit de Wft voor het indicatorbedrijf. De kosten op basis van deze methode bedroeg
ongeveer een derde van de door KPMG berekende kosten. Deze uitkomsten zijn gedeeld met de ministeries van Financién en
Economische Zaken, KPMG en Adfiz.

Werving en selectie collegelid
Door het aflopen van de benoemingstermijn van Aloys Harmsen is in de eerste helft van het jaar de werving en selectie voor
een opvolger zelfstandig uitgevoerd door het College. Dit is Mieke Dadema geworden.

Monitoring leges

Sinds 1 april 2025 is het mogelijk om de leges te indexeren indien de ontwikkeling van het aantal examens of de kosten
daartoe aanleiding geeft. Een indexering moet op 1 januari van een jaar ingaan en voorafgaand geconsulteerd worden. Dit
betekent dat een advies daartoe rond de zomer moet worden gegeven. In 2025 was het patroon om de ontwikkeling van het
aantal examens in de nieuwe PE-periode te duiden te beperkt (deze betrof de maanden april t/m juni). Wel is een model
ontwikkeld waarin de kosten van het CDFD en DUO worden afgezet tegen de inkomsten uit leges.

Nederlands Kwalificatieraamwerk (NLQF)

Het NLQF helpt om het niveau van diploma’s en certificaten beter te begrijpen en met elkaar te vergelijken. Het laat zien op
welk niveau iemand heeft geleerd en maakt leren inzichtelijker voor werkgevers, onderwijs en de lerende zelf. In 2025 is
onderzocht of de Wft-examens op deze manier gewaardeerd konden worden. Dit bleek echter niet mogelijk omdat het NLQF
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als voorwaarde voor waardering de mogelijkheid van bezwaar en beroep tegen de examenuitslag verplicht stelt. Het CDFD
kan een dergelijke commissie niet instellen omdat het volgens de Algemene wet bestuursrecht niet mogelijk is om bezwaar in
te dienen over de uitslag van een Wft-examen.

Erkenning Europese Beroepskwalificaties

In Europees verband zijn afspraken gemaakt over wederzijdse erkenning van diploma’s die toegang geven tot
gereglementeerde beroepen!. Wie in Nederland toegelaten wil worden als financieel adviseur en beschikt over elders in de
EU, de EER-staten of in Zwitserland behaalde beroepskwalificaties, kan een aanvraag indienen ondersteund door
documenten. In het geval er twijfel is of een aanvrager voldoet aan de gestelde eisen kan er een proeve van bekwaamheid
worden opgelegd. Het CDFD heeft dit onderwerp toegelicht op de website, zowel in de Nederlandse als in de Engelse taal in
het document “Information for foreign financial advisors”.

Er zijn in 2025 geen aanvragen ingediend.

1 Algemene wet erkenning EU-beroepskwalificaties en Regeling EU beroepskwalificaties
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5. Financiéle verantwoording

Bij beschikking van 29 januari 2025 (kenmerk 2024-0000547724) is aan CAOP voorwaardelijk een bedrag beschikbaar
gesteld door het ministerie van Financién ter bekostiging van de uitvoering van de activiteiten van het CDFD. De subsidie

voor 2024 bedroeg € 2.922.624 (inclusief BTW).
Het CDFD heeft het jaar 2025 afgesloten met een overschot van € 506.062 (incl. BTW). Van de toegekende subsidie is

€ 2.416.563 (incl. BTW) besteed. Het overschot wordt verrekend met de bijdrage van het ministerie van Financién van het
jaar 2026.
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Bijlage 1: aantallen examens en slagingspercentage

Bijlage 1-A : Aantallen examens en slagingspercentages initiéle examens 2025

jan-25 | feb-25 | mrt-25 | apr-25 | mei-25 | jun-25 jul-25 | aug-25 | sep-25 | okt-25 | nov-25 | dec-25 Totaal

Initieel Consumptief krediet Aantal 122 81 150 92 48 59 48 41 48 58 85 75 907
% geslaagd | 48,4% | 43,2% 48,7% | 43,5% 35,4% 42,4% 47,9% 51,2% 45,8% 55,2% 43,5% 46,7% | 46,2%

Initieel Inkomen Aantal 1.273
% geslaagd 35,7% 51,1% 37,2% 34,6% 36,6% 38,5% 37,7% 51,3% 45,0% 36,4% 40,2% 41,7% | 40,1%

Initieel Schadeverzekeringen particulier Aantal 4.554
% geslaagd 39,8% 46,6% 43,8% 41,2% 48,5% 46,1% 45,5% 50,5% 46,3% 48,9% 52,7% 50,7% | 46,4%

Initieel Vermogen Aantal 3.032
% geslaagd 38,8% 46,7% 39,4% 34,6% 38,0% 34,4% 35,0% 39,9% 36,0% 39,0% 38,9% 43,5% 38,9%

Totaal initieel Aantal 2.104 2.183 3.506 1.617 1.714 1.982 1.832 1.654 1.849 2.261 2.248 2.129 | 25.079
% geslaagd 691 691 1.090 596 655 708 574 561 695 767 730 684 8.442

Bijlage 1-B : Aantallen examens en slagingspercentages PE-examens 2025

jan-25 | feb-25 | mrt-25 apr-25 | mei-25 | jun-25 jul-25 | aug-25 | sep-25 | okt-25 | nov-25 | dec-25 | Totaal

Adviseur Hypothecair krediet Aantal 1.892 2.720 2.782 216 360 355 215 77 212 318 381 275 | 9.803
% geslaagd | 68,9% | 70,2% | 60,9% 77,3% 69,7% | 67,3% | 68,4% 71,4% 59,0% | 71,1% | 78,2% | 72,0% | 67,5%

Adviseur Pensioen Aantal 1.851
% geslaagd 90,0% 89,8% 82,5% 82,5% 81,6% 79,6% 72,3% 85,2% 60,6% 65,9% 86,4% 84,8% 85,4%




Adviseur Schadeverzekering zakelijk Aantal 2.151 2.826 2.438 278 399 352 251 139 267 458 510 340 |10.409
% geslaagd

Adviseur Zorgverzekering Aantal 272 571 735 12 19 14 9 8 8 20 17 12 | 1.697
% geslaagd

Bijlage 1-C: Aantallen examens en slagingspercentages Bijzondere Examens 1 januari t/m 31 december 20252

feb-25 jun-25 okt-25 Totaal

Adviseur Hypothecair krediet Aantal 10 48 28 86
% geslaagd 70,0% 27,1% 35,7% 34,9%

Adviseur Pensioen Aantal 2 3 7 12
% geslaagd 50,0% 66,7% 42,9% 50,0%

Adviseur Schadeverzekering zakelijk Aantal 15 21 26 62
% geslaagd 73,3% 33,3% 57,7% 53,2%

Adviseur Zorgverzekering Aantal 1 1 2
% geslaagd 100,0% 100,0% 100,0%

2 De Bijzondere Examens worden slechts eens in de vier maanden gedurende een week afgenomen. In 2025 was dit in februari/maart, juni
en oktober.
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